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TINH SOC TRANG Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 08 /CT-UBND Séc Trang, ngay 03 thing 7 nam 2019
CHI THI

Vé viéc day manh cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Séc Tring

Trén co s& két qua Chi sb cai cach hanh chinh cép tinh nim 2018 va chi
dao cua Phé Thi twéng Truong Hoa Binh tai Hoi nghi cdng bd Chi sé cai cach
hanh chinh nam 2018 cua c4c bd, co quan ngang bd, UBND céc tinh, thanh phé
truc thudc Trung wong; Chi s6 hai 1ong vé su phuc vu hanh chinh nim 2018 (tai
Thong bao sé 202/TB-VPCP ngay 04/6/2019 caa Vian phong Chinh phu), Chu
tich UBND tinh chi dao nhu sau:

1. Thu trudng cac sd, nganh, don vi su nghi¢p thuoc UBND tinh, cac co
quan Trung wong dong tai dia phuong, Trung tam phuc vu hanh chinh cong,
UBND cac huyén, thi x3, thanh phd (sau day goi tat 1a cac co quan, don vi) tap
trung thuc hién cac nhiém vu sau day:

- Thuc hién tét viéc tiép nhan, giai quyet thi tuc hanh chinh (TTHC)
thugc pham vi, linh vuc quan ly; giam thap nhat ty 18 tré hen trong giai quyét ho
so TTHC; nghiém tic xin 18i nguoi dan, to chtc khi dé xdy ra tré hen. Kién toan
B6 phan mot ctra, ban hanh quy ché t6 chuc va hoat dong cua BO phan mdt ctra
theo quy dinh.

- Cap nhat, cong khai kip thot, day da cac TTHC thudc pham vi quan 1y
va thim quyén giai quyet trén Trang thong tin dién tir, hé thong Mot cira dién tur
cling nhu bang niém yét TTHC tai BO phén tiép nhan va tra két qua ngay khi
nhan duoc Quyét dinh cong bd TTHC do Cha tich UBND tinh Ky ban hanh.

- Van hanh c6 hiéu qua phan mém Mot cira dién tir theo diing quy trinh,
tranh tinh trang tiép nhan va giai quyét ho so TTHC ma khong cap nhat, xur 1y
trén phan mém, tir 46 anh huong ty 1¢ cong khai tién do, két qua giai quyét ho so
TTHC trén Cong thong tin dién tir va Cong dich vu cong tinh.

- Thyc hi¢n viéc xur ly ho so cong viéc qua moi truong dién tor va gui,
nhan van ban dién tu; trién khai st dung chir ky s6 trong hoat dong trao ddi van
ban dién ti gitra cadc co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh thong qua
phﬁn mém Quan ly van ban va diéu hanh dam bao thyuc hién dang tién do theo
Quyét dinh 1007/QD-UBND ngay 05/4/2019 ciia UBND tinh Séc Tring ban
hanh quy ché quan 1y, str dung phan mém Quan 1y vin ban va diéu hanh trén dia
ban tinh S6c Trang.

- Pay manh viéc thyc hién tiép nhan va tra két qua TTHC qua dich vu buu

chinh cong ich, co giai phap cu thé nhim tang hiéu qua st dung dich vu cong
truc tuyén t6i thiéu mirc do 3; ddy manh cong tac thong tin, tuyén truyén va cac



bién phap hudng din ngudi dan st dung dich vu cong truc tuyén muic d6 3, mirc
dd 4 va dich vu buu chinh cong ich tai dia phuong.

- Trong sap xép kién toan t6 chirc bo may, cong tac can bo thuc hién ding
quy dinh, pht hop thuc tién, dam bao co cau hop 1y; ding quy dinh vé tiéu chuan
bd nhiém, bd nhiém lai cong chuc gitr chic vu 1anh dao, khong dé xay ra tinh
trang thiéu chuan ma van duoc bo nhiém.

- Khéc phuc triét dé céc han ché ton tai do doan thanh tra, kiém tra cong
tac noi vu, cai cach hanh chinh da chi ra.

- Tiép tuc tim kiém sang kién méi; to chirc danh gia hiéu qua giai phap,
sang kién da trién khai trong thoi gian qua dé nhan rdng, tao hi¢u Ung trong
Nhan dan vé chat luong phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc trong tinh.

Thu truong cac co quan, don vi tdp trung chi dao ra sodt nhiém vu cdi
cach hanh chinh tai co quan, don vi minh, khan truong trién khai thuc hién
nhitng nhiém vu néu trén va bdo cdo két qua vé UBND tinh (thdng qua So Noi
vu) triede ngay 12/7/2019 (déi véi nhitng co quan, don vi con nhiém vu chua
thuc hién tot dia dwoc Sé Noi vu liét ké tai cac Phu luc dinh kém Bdo cdo so6
55/BC-SNV ngay 19/6/2019, phdi gidi trinh ré 1y do ton tai, han ché va néu gidi
phdp xit Iy, thoi gian khdc phuc cu thé trong bao céo).

2. Thu truong cac s, nganh tiép tuc thuc hién viéc ra soat, théng ké cac
TTHC (ké ca TTHC ap dung tai cip huyén, cip xi) trén co s quyét dinh cong
bd TTHC duogc bd, nganh co lién quan chuan héa theo tham quyén, trinh Chu
tich UBND tinh quyét dinh cong bd TTHC thudc thim quyén giai quyét va
pham vi quan ly.

3. S& Tai chinh tham muwu UBND tinh ban hanh tiéu chuan, dinh mac st
dung dién tich chuyén ding cia co quan, don vi theo quy dinh tai Nghi dinh s6
152/2017/ND-CP ngay 27/12/2017 cua Chinh phu quy dinh tiéu chuan, dinh
murc st dung tru so lam viée, co sé hoat dong su nghiép. Thoi gian hoan thanh
trong thang 8/2019.

4. S Thong tin va Truyén thong:

- Hoan thién cong dich vu cong, khung kién tric chinh quyen dién tur; ho
tro cac don vi xtr Iy cac 16i phét sinh trong qua trinh van hanh phan mém (néu
c6); theo ddi sat sao hiéu qua van hanh cac phan mém do tinh trang bi.

- Thuong xuyén tong hop tinh hinh sir dung phan mém Quan 1y vian ban
va diéu hanh, Mot ctra dién tir va tinh hinh cap nhat tin, bai trén hé thong Trang
thong tin dién tir cua cac co quan, don vi; bdo cdo UBND tinh chi dao, dé xuat
xt Iy nhitng co quan, don vi khong sir dung hoac st dung cam ching phan mém
lam anh huong dén Chi sé cai cach hanh chinh cua tinh (dong thoi, giri vé So
Noi vu dé theo ddi).

- Phéi hop Vin phong UBND tinh sém trinh UBND céng bé Danh muyc
TTHC thyc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh
cong ich trén dia ban tinh (d6i véi nhitng don vi con lai). Thoi gian hoan thanh
trong thang 7/2019.

5. Van phong UBND tinh:



- Kiém tra, theo ddi viéc ra soat, tham muu cér}g bd TTHC va thuc hién
co ché mot ctra, mot cua lién thong trong gidi quyét TTHC theo Nghi dinh
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu.

- Chu tri theo ddi, don déc tién d6 thuc hién nhiém vu do Thu tudng
Chinh phu giao dé xac dinh trach nhi€ém cua nguoi dung dau trong thuc hi¢n
nhiém vu dugc giao.

6. SO NoI vu:

- Bay manh cong tac kiém tra, theo ddi, don ddc tién do, chat lugng trién
khai nhiém vu cai cach hanh chinh theo Ké hoach va thuong xuyén theo ddi, don
dbc cac co quan, don vi thuc hién ndi dung Chi thi nay. Tong hop y kién dé xuét
cua cac so chuyén nganh phu trach linh vuc cai cach hanh chinh, tham muu Chu
tich UBND tinh giai phép trién khai hoic thao g& khé khin, vudng mac (néu
co).

- Tiép tuc kiém tra cong vu dé siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh
trong qué trinh thuc hién nhiém vy, céng vu cia do6i ngii can b, cong chuec, vién
chac. T6 chirc thanh tra, kiém tra vé cong tac can bo 100% cac co quan chuyén
moén va UBND cap huyén.

- Chu tri, phdi hop cac co quan c6 lién quan tiép tuc cai tién Bo chi s6 cai
cach hanh chinh cac co quan, don vi sao cho thich trng nhiém vu chinh tri cua
dia phuong, gop phan nang cao Chi sb cai cach hanh chinh cap tinh. D& xuat
thanh phan tham gia xac dinh Chi sb, thoi gian cong bd Chi sé cai cach hanh
chinh gan véi xét thi dua khen thuong hang nim dam bao tinh khoa hoc va kip
thoi.

7. Chu tich UBND cép huyén chi dao 100% UBND cip xa thuc hién
nghiém tac viéc giai quyét TTHC lién thong ddi v6i cac TTHC: Pang ky khai
tir, x6a dang ky thudng tra, huong ché do tir tuat/hd trg chi phi mai tang/hudng
mai tang phi theo Quyét dinh s6 1380/QD-TTg ngay 18/10/2018 cua Thu tuéng
Chinh pha va Ké hoach sé 117/KH-UBND ngay 30/11/2018 cia UBND tinh.

Yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi nghiém tdc trién khai thuc hién
noi dung Chi thi nay. e

Noi nhdn:

- CT va cac PCT. UBND tinh;

- Cac sd, nganh;

- Cac don vi sy nghiép thugc UBND tinh;
- Céc co quan Trung uong tai dia phuong;
- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd;

- Cac Phong: TH, KT, VX, QT, '

KSTT, CN, TTHC. ? Tran Vin Chuyén

- Luu: HC.
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